Prizma Ggyvitel 2020.12.31.

Szamlazas

Szamla kibocsatas, - azaz szamlazas - alatt az adoigazolasra alkalmas, szigord szamadasu bizonylat
készitését értjuk. Ettdl Iényegesen eltér a kulsd forrdsu szamlak - készlljon akar egy masik program-
mal, vagy akar kézzel -, Prizma rendszerben torténd rogzitése és az ebbdl torténé masolatok esetle-
ges nyomtatasa. A szamitégépes programmal térténd szamlazasra szigoru jogszabalyok vonatkoz-
nak, mig a kivulrél érkezd bizonylatok informatikai rendszerben torténd kezelését elsésorban az ligyvi-
tel célszerlisége szabja meg. - Jelen dokumentum a Prizma ugyviteli rendszer altal kibocsatott szamla
|étrehozasat taglalja, a kilsé bizonylatok kezelése a Pénziigyi modulrél szolé fejezetekben talalhato.

Szamla tartalmara vonatkozo6 jogszabalyi hivatkozasok

e 2007.évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adordl

e 23/2014. (VI.30.) NGM rendelet a szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasardl, valamint
az elektronikus formaban meg6rzott szamlak adohatésagi ellendrzésérdl

o 2011.évi LXXXV. toérvény a kérnyezetvédelmi termékdijrol

e 343/2011. (X11.29.) Korm. rendelet a kérnyezetvédelmi termékdijrol szold 2011.évi LXXXV.tv.
végrehajtasardl

Figyelem! A program csak lehet8séget nyujt a jogszabalyoknak megfelelé szamla készitésére. A fel-
hasznalé felel6ssége, hogy helyes adatokat adjon meg és megfelel6 médon hasznaélja a programot. A
hibas szamlat érvényteleniteni vagy helyesbiteni kell (Idsd a szamla médositasa fejezetet).

A szamlaszam

A szamla sorszamai folyamatosan és kihagyasmentesen ndvekednek. Az éves kdnyvelési ciklusok és
az adozasi terlletek elhatarolasa céljabol a szamozas minden évben ujraindul és kulén sorszam-tarto-
manyt (tdémbot) kapnak a belféldi, az EU-s és az EU-n kivili addalanyok.

A szamlaszam 3 elembdl tevddik 6ssze: sorszam, évszam, tdmbszam, pl. 2345/2014.1 (a belfoldi
szamlaknal nem latszodik a tombjelzés).

Fejezetek

e Szamlazas elétti teenddk

e Szamla készitése
e Szamla modositasa
e NAV adatexport (adéhatésaqi ellenérzési adatszolgaltatas)
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Szamlazas elotti teendok

Altalanos alapelv, hogy a program igyekszik minden korabban régzitett adatot felhasznalni, hogy az
egyes miveletek minél kevesebb munkat igényeljenek. Emiatt szamlazas el6tt korultekintéen ellen-
6riznink kell, hogy minden adat a helyén van-e. Szamlazaskor az alabbi el6zményi adatok tolt6dnek
be:

e Partner neve, cime, adészama, EU-s adészama és addalany-tipusa. Ezeket csak szamlazas
el6tt, a partner adatlapjan lehet beallitani. Az adészam hianyara figyelmeztet a program, cim
nélkil egyaltalan nem lehet szamlazni. Nagyon fontos, hogy az addalany-tipust megfelelé mé-
don allitsuk be, mert az egyes addalanyoknal eltérd lehet a szamla tartalma.

e Az adodalany tipusat a partner adatlapjan, a "Pénzlgyi adatok" oldalon allithatjuk be (Belfoldi,
Eurdpai Unids, Kulfoldi). Nagyon fontos, hogy ezt helyesen adjuk meg, mert az egyes addala-
nyokndl eltéré lehet a szamla tartalma. Maganszemélynél a "Maganszemély" pipat be kell je-
18Ini.

e Partner neve, cime, adészama. Ezeket csak szamlazas el6tt, a partner adatlapjan lehet bealli-
tani. Az adészam melletti kérddjel (?) gombbal ellendrizhetd az adészam helyessége, valamint
név és cim egyezdsége. Az ellen6rzétt adészam mellett egy zdld pipa jelenik meg. Addalany
esetében megfelel6 addészam vagy cim nélkil egyaltalan nem lehet szamlazni.

e Ha a vevével elektronikus szamlazasban allapodtak meg, a vevd adatlapjan be kell jeldlni az
"Elektronikus szamlat kér" pipat, valamint a kapcsolattartd tgyintézdk kozul ki kell valasztani
azt, akinek a szamla kuldésre kerll. Enhez meg kell adni egy email cimet, és be kell nala jeldl-
ni a "Pénzigyi kapcsolattartd" pipat.

o Fizetési mod, fizetési hataridd. Attol figgéen, hogy egy konkrét rendelést vagy egyéb tételeket
szamlazunk a rendeléskor megadott- vagy a vevdnél beallitott fizetési mdd és idd toltédik be.
Ezeket a szamlazas soran egyedileg médosithatjuk.

e Teljesitési id6, addzas szerinti teljesitési id6. Szallitdlevél szamlazasakor a szallitasi id6,
egyéb esetben az aktualis datum toltédik be mindkét helyre. A teljesitési idék a szamlazas so-
ran egyedileg médosithatok.

e Szallitélevél szama, ha a vevének mar kiadott arut szamlazzuk.

e Teljesitéskori arfolyam - devizas szamlanal. A MNB napi arfolyamait a rendszer automatiku-
san letdlti, egyéb bankok arfolyamait kézzel lehet régziteni a Pénziigy vagy Arkalkulacié mo-
dulokban a "Deviza arfolyamok" mentpont alatt. Az arfolyam a szamla nyomtatasa elétt egye-
dileg is modosithato.

e Munkaszam. Amennyiben a szamlazando tételek konkrét projekthez lettek rendelve, ennek a
szama is betdltédik. Ez az adat a szamlan nem jelenik meg, csupan az utdlagos kimutatasok-
hoz szikséges.

e Szamlatételek adatai: megnevezés, mennyiség, mennyiségi egység, egységar, afa kulcs, ga-
rancia id6. A tételek adatai a kilénbdz6 Ggyviteli folyamatok soran allnak dssze. A tételek min-
den jellemzdjét szamlazas el6tt kell beallitani, azok modositasara - a garanciaidén kival - a
szamlazas soran nincs maéd.

e A megjegyzésbe keriilnek a vevd rendelési szamai és a sablonszdveg, - amennyiben régzitve
lettek el6zbleg ilyen adatok.
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Szamla készitése

Szamlazast az alabbi modulokbdl lehet kezdeményezni:

Vevészolgalat - altalanos szamlazas
Logisztika - szallitdsok szamlazésa

Szerviz - javitasok, termékcserék szamlazasa

Uj szamla készitését az egyes modulokban a szamlazas gomb megnyomasaval indithatjuk. A prog-
ram ezutan ellendrzi, hogy rendelkezésre allnak-e a szamlazashoz sziikséges adatok (cim, adészédm
stb.). Ha ezek megvannak, az el8zbleg rogzitett tételekbél a program dsszeallitia a szamla tartalmat
és megnyitja a szamlazoé ablakot::
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Adatok pontositasa, kiegészité informaciok megadasa

Nyomtatas el6tt a szamlan az alabbi adatokat médosithatjuk:

Szallitélevél szama. Ha korabban nem rogzitettik, ide irhatd be a szallitdlevél szama.

Teljesitési id6, addzas szerintit teljesitési id6. Ha nem megfelel6 a program altal felajanlott da-
tum, beallithatunk egyéb teljesitési id6t is. Amig az addzas szerinti teljesitési idét kulon nem
modositjuk, a program a datumat egyUtt mozgatja a teljesitési id6 datumaval. Alapesetben az
adozas szerinti teljesitést nem kell allitgatni, eltérd értéket csak akkor adjunk neki, ha tiszta-
ban vagyunk az addzas szabalyaival. Az ad6zas szerinti teljesitési id6 csak akkor jelenik meg
a szamlan, ha eltér a teljesitési id6tél.

Fizetési mdd és id6. Beallithatunk a felajanlottdl eltérd, tetszéleges értékeket. Fontos azon-
ban, hogy készpénz kivalasztasakor a teljesitési és fizetési id6k kototté valnak, a program
nem enged az aktualis datumtdl eltérd érték beallitasat.

Arfolyam. Devizas szamlanal fellirhatjuk a program altal felajanlott arfolyamot.

Munkaszam és jaratszam. Ezek nem jelennek meg a szamlan, csupan az analitikahoz szuk-
ségesek, - kitdltésik nem kotelezd.

Megjegyzés, kiegészitd szOveg. Az egy soros megjegyzés a szamlatorzs felett, a tetszéleges
hosszusagu kiegészitd szbveg a szamla végén fog megjelenni. A kiegészité széveget beirhat-
juk kézzel, vagy akar sablonbdl is kivalaszthatjuk. A beillesztett sablonszéveget is médosithat-
juk.

Tétel megjegyzés. A tételre torténé dupla kattintassal (vagy Enter billentyGivel) megnyilé ab-
lakban tetsz6leges hosszUsagu megjegyzést irhatunk a tételekhez. Ez a szbveg a szamlan a
tételsorok kozott jelenik meg kisebb betlivel.

Tétel garancia id6. Azoknal a termékeknél, ahol garanciat adunk a termékre, itt beallithatunk
az alapértelmezett id6tdl eltérd értéket is (pl. értékcsdkkenés esetén).
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Szamla nyomtatasa

A szamla régzitése a nyomtatas gomb megnyomasdaval torténik. Ezt kdvetéen a program a beallita-
sokban ("Beallitasok | Nyomtatdk" szamla dokumentum) megadott példanyszamban kinyomtatja a
szamlat. Amennyiben a beallitasokban nem jeldltik be az automatikus nyomtatast, ugy minden nyom-
tatas el6tt egy felugré parbeszédablakban modosithatjuk a példanyszamot.

A nyomtatassal egy idében az aldbbi események toérténnek:
e A szamla visszavonhatatlanul tarolédik a rendszerben.
e Rd&gzllnek a szamlahoz k6t6dd készletmiveletek és egyéb allapotvaltozasok.
e Nyomtatasra kerul a szamla a megadott példanyban.

e Nyomtatasra keriilnek a garancialevelek és arukiséré lapok, - amennyiben ehhez kapcsol6dé
tételek szerepelnek a szamlan.

e Készpénzes szamlanal megnyilik a pénztarbizonylat fellilet, automatikus beallitasnal nyomta-
tasra kerll a megfeleld bizonylat.

Elektronikus szamla készitése

Ha a partner adatlapjan be van jeldlve az "Elektronikus szamlat kér" pipa, a szamlazé ablakban nyom-
tatds gomb helyett kildés gomb jelenik meg. A kuldés el6feltétele, hogy a vevénél legyen egy kijeldlt
pénzugyi kapcsolattartd email cimmel.

A kuldés a nyomtatashoz hasonlé modon torténik azzal a kaldonbséggel, hogy a szamla nem a nyom-
tatéra megy, hanem a vevéhoz kerdl kiktldésre. A nyomtatas helyett (4)

e A program létrehoz egy "sorszam_szamla.pdf" fajlt, két melléklettel ("sorszam_szamla.xml",
"sorszam_szamla.hash")

e A'"sorszam_szamla.pdf" fajl kiilsé dokumentumként archivalasra keril a szamlahoz.
e Megnyilik a levélkuldés ablaka, benne a szamlakuldés sablonszdvege és a pdf melléklet.

Az email "Klldés" gomb megnyomasaval a szamla tovabbitasra keril a cimzett Ggyintézéhoz.
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Szamla modositasa

A szamlamodositas esetei:

A kibocsatott szamla utélagos moédositasara harom lehetéséglnk van:

1. Sztornod - a teljes szamla (Ugylet) érvénytelenitése. Akkor alkalmazzuk, ha a szamla hibas,
vagy az ugylet teljes egészében meghiusult, ill. érvénytelenné valt. Sztorndzaskor az eredeti-
vel egyezd tartalmu, de ellentétes el6jelll szamla készul, melyen fel van tintetve az eredeti
szamla szama és a cimében szerepel a "Sztornd" felirat.

2. Helyesbités - a szamla egyes tételeinek érvénytelenitése. Akkor alkalmazzuk, ha a szamla
ugy altalaban jo, csupan a tételek egy része hibas. A helyesbité szamlan minden maodositott
tétel két sorban szerepel. Az elsében az eredeti szamlan lévé adatok ellentétes eléjellel van-
nak, a masodikban a helyes adatok. A szamlan fel van tlintetve az eredeti szamlaszam és a
cimben "Helyesbit6" felirat szerepel.

3. Visszavétel - egy korabban eladott aru visszavasarlasa (érvénytelenités nélkul). Akkor alkal-
mazzuk, ha az eredeti Ggylet érvényes marad, de utdlag olyan korilmény (pl. meghibasodas)
kovetkezik be, ami miatt az arut vissza kell vennunk. A visszavételi szamlan a visszavett téte-
lek negativ elGjellel szerepelnek és fel van tiintetve az eredeti szamla szama.

Ezek az elnevezések nem jogszabalybdl, vagy mas kotelezd érvényi forrasbdl erednek, igy eléfordul-
hat, hogy mashol mast értenek alattuk. Az alabbiakban 6sszehasonlitjuk a harom lehetdéséget kilon-
b6z szempontok szerint.

Az, hogy mikor marad érvényes- vagy valik érvénytelenné egy Ugylet, szamos kdortulmény befolyasol-
hatja, melyeket egyedileg kell mérlegelniink. Ervénytelen lehet az ligylet, ha pl. gy sziinik meg, hogy
a vevl a terméket vagy szolgaltatast érdemben (prébaidén tul) nem hasznalta ill. nem vette igénybe.
Erdemi hasznélat esetén az eredeti (igylet altalaban érvényes marad, ilyenkor az arut visszavasarol-
juk, de a termék mar "hasznalt" lesz, és nem uj.

A sztornd és a helyesbités visszaallitja az eredeti allapotot, mintha a hibas Ugylet Iétre sem jott volna.
Az utdlagos visszavétellel egy rendellenes, vevd oldali "beszerzés" jon létre, ami torzitja a készletérté-
ket és az ebbdl szarmaztatott pénziigyi mutatdkat (pl. nyereséget), - emiatt a révid hatarideji vissza-
vételeknél a helyesbités hasznalata javasolt.

A visszavétel tovabbi korlatja, hogy csak arura alkalmazhatd, szolgaltatasra nem. A mar elvégzett
szolgaltatast nem lehet "visszavenni", vagy nem elvégzetté tenni, - az ilyen szamla csak helyesbités-
sel vagy sztornéval javithato.

Teljesitési id6, ad6zas szerinti teljesitési id6

Sztorndzaskor és helyesbitéskor a teljesitési id6 az eredeti szamlan szereplé datum, amely nem mo-
dosithatd. Csak az igy kidllitott szamla tudja elérni azt, hogy a hibds szamla, - mint érvénytelen tgylet
-, ne gyakoroljon semmilyen hatést a nyilvantartdsokra. Visszavételnél, az uj tgyletnek megfeleléen,
az aktudlis datumot rakja be a program, azonban ezt a visszavétel tényleges idejére modosithatjuk.

Az addbevallas alapesetben a teljesitési id6 szerint torténik, de bizonyos esetekben el kell térnink et-
tél. Sztornézaskor és helyesbitéskor a szamla eldjelétél fiigg, hogy az aktualis vagy az eredeti datum
lesz-e a teljesités. Negativ végdsszegnél az aktualis datum, pozitivnal - ha negativ szdmlat sztorno-
zunk - az eredeti teljesitési id6. Visszavételnél az adé szerinti teljesitési id6 a tényleges teljesitési id6-
vel egyezik.
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A szamlamddositas lépései

El6szor ki kell valasztanunk a modositandd szamlat a szamla archivumban. Ezt a féablak "Archivum |
Szamlak" menu segitségével és a megfelel§ szam kivalasztasaval vagy beltésével érhetjik el. Az ezt
kovetd Iépések eltérnek az egyes esetekben.
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Sztorno

Az "Ervénytelenités (sztornd)" gomb megnyomasa utan a miivelet teljesen automatikusan lezajlik, a
sztorn6 szamla nyomtatasra kerdl.

Helyesbités és visszavétel

1.
2.

Kivalasztjuk azt a tételt a szamlan, amelyet helyesbiteni szeretnénk.

Helyesbitéskor megnyomjuk a "Szamla helyesbitése” gombot (vagy Ctrl+H billentyit), vissza-
vételkor az "Aru visszavétele" gombot (vagy Ctrl+V billenty(t).

A felbukkandé ablakban megadjuk a helyes mennyiséget és egységarat (visszavételkor a visz-
szahozott mennyiséget és arat). A mennyiség nem lehet nullanal kisebb és az eredeti mennyi-
ségnél nagyobb.

Megnyomjuk a rendben gombot (zdld pipa), melynek eredményeképpen a médositott tétel at-
huzottan jelenik meg.

Szlkség szerint mas tételekkel megismételjik a 2-4 miveletet. Ha nincs tobb javitandé tétel
bezarjuk az ablakot.

Az ablak bezarasa utan megjelenik egy felirat, hogy "Helyesbité szamla készitése", visszaru-
nal "Visszaru szamla készitése", majd megnyilik az Uj szamla ablaka.

Igény szerint médositjuk a szamla beallitasait, megjegyzéseket irhatunk, majd a végén meg-
nyomjuk a "Nyomtatas" gombot.

Figyelem! - Helyesbitésnél a helyes mennyiséget kell megadnunk, mig visszavételnél a visszahozott
mennyiséget. A ketté egymésnak a forditottja.

Megjegyzések

A sztornozott szamla a sztorndzassal érvénytelenné valik, a mivelet utélagos visszavonasra
nincs mod. Ervénytelen szamlat semmilyen médon nem lehet médositani.

A helyesbités vagy visszavétel ugyanarra a tételre nem ismételhet6 meg sem az eredeti, sem
a moédositdé szamlan.

A hibas helyesbités vagy visszavétel sztorndézassal érvénytelenithetd. Az érvénytelenités utan
az eredeti szamla visszaall a korabbi allapotaba, ezaltal elvégezhet6 akar az ismételt helyes-
bitése ill. visszavétele is.

Szamlaméddositaskor a program elvégzi a készletmiveleteket is, ezért ha negativ mennyiségi
szamlat sztornozunk, elészor rogzitenlnk kell a készletbdl kivezetendd arut az adott vevéhoz
(foglalas + el6készités). Ha ez nincs meg, a program figyelmeztet6 lizenetet kild.

6. oldal



Prizma Ggyvitel 2020.12.31.

NAV adatexport

Az adéhatésagi ellenérzési adatszolgaltatas funkcié a Pénzigy modul "Kimutatasok | NAV adat-
szolgaltatas" menije segitségével indithaté el. A modul alkalmas mind datum, mind sorszam alapjan
kigyUjteni és exportalni a program &ltal eléallitott szamlakat.

= — - i
Adéhatosagi ellendrzési adatszolgaltatas oo

Kigyiijtés alapja: @ Idészak () Sorszam

szamla fajtdia; | Osszes '| Ev: [2015 vl

Kezddnap: 2015.01.01,
|| H
Zardnap: 2015,12,05. - I
’ [¥] Szabvanyos ¥ML formatum I

Mentés helye; C:\BPR\Prizma'nav
Fajlnév: szla-150101-151205, xml

Bezdr Export

e ——— =————  —=aa>

Beallitasi lehetéségek

Kigyiijtés alapja. [d6szaknal a megadott kezdd és zardnap kdzotti idészakban, sorszam sze-
rinti kigyUjtésnél a kezdd és zardsorszam kozotti szamtartomanyban kiallitott szamlak kerul-
nek exportalasra.

Szamla fajtaja. Kulon szamlatdmb van a belfdldi, az EU-s és a kulféldi szamlaknak. Sorszéam
szerinti kKigyUjtésnél egyszerre csak egy tomb exportalhato, idészak alapu kigydjtésnél valaszt-
hat6é az dsszes opcid.

Targyév. A kigy(ijtott szamlak targyéve. Egy Iépésben legfeljebb csak egy év szamlai expor-
talhatok ki.

Kezdénap és zarénap. ldészakos kigy(jtésnél a kezdd és zarédatum adhaté meg.

Kezd6 sorszam, zaré sorszam. Sorszam szerinti kigy(jtésnél a szamtartomany kezdetét és
végét adhatjuk meg.

Szabvanyos XML formatum. A jogszabalyi el6irdsban az exportalandé xml fajl formatuma hi-
basan lett meghatarozva (xsd séma). A gyokérelem hianyzé definicidja miatt a jogszabaly
szerint készll fajl helyessége az XML szabvany szerint nem hitelesitheté. A program alapér-
telmezett esetben korrigalja ezt a hibat, ugyanakkor valaszthaté a jogszabalynak megfelel6 hi-
bas formatum is.

Mentés helye. Alapértelmezett mappaként a modul a Prizma rendszer telepitési konyvtarat
ajanlja fel. A "Mentés helye" feliratra kattintva tetsz6leges egyéb konyvtarat is kivalaszthatunk.

Fajinév. A bedllitasok alapjan a modul maga allitja el a fajl nevét. A fajinév tartalmazza az
id6szakot vagy a szamtartomanyt és évet, valamint egy szamlatomb esetén a tdmbre utald
kezddbett.
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Exportalas

Ha bedllitottuk a kivant szamlatartomanyt és exportalasi médot, az "Export" gomb megnyomasaval in-
dithatjuk el a mlveletet. Exportalas kdzben a program az alabbi adatokat jelzi ki:

e aktualis szamla datuma Mentés helye: C:\BPR\Prizmainay
L , , Fajinév: szla-1581-99999.xml
e aktualis szamla szama 05 0816 i 16 st ey
e exportfajl mérete (KB) Megszakit | Export

e folyamat allasa (%-ban)

A mivelet a "Megszakit" gomb vagy az "Escape" billentyl megnyomasaval barmikor megszakithato,
€s egy mas szamlatartomany megadasaval megismételhetd.
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NAYV online

A jogszabalyi el6irasok szerint a szamlak adatait a készitéssel egyidejlleg, de legkésébb 24 6ran be-
[Ul, online modon tovabbitani kell a NAV szamitdgépes rendszerébe. A feladat elvégzéséhez az alabbi
Prizma funkcidk kapcsoldédnak:

¢ Adodszam ellendrzés. A partner adatlapjan mar az adészam beirasakor torténik egy ellenér-
zés, hogy az addészam létezik-e. A NAV altal visszaigazolt adoszamok kék szinnel jelennek
meg, ill. helytelen ad6szam esetén hibalzenet jelenik meg.

® Szamlabekiildés. A szamla kiallitasakor automatikusan megindul a bekildési folyamat. A si-
keres bekiildést a képerny6 jobb alsé sarkaban felbukkano izenet jelzi, hiba esetén egy felug-
ré ablak mutatja meg a NAV altal visszajelzett hibat.

® Szamlakezelés. A bekuldott szamlakrdl és a kildési eseményekrél kimutatasok készithetdk,
az esetlegesen elmaradt bekildések poétolhaték ill. megismételhetdk.

®* Hibajelentés. A hibas szamlakrol és kildésekrél nap végén automatikus Gzenetet kildhet a
program az arra kijelolt személyeknek. Ezzel lehet6ség van az esetlegesen elmaradt javitasok
24 6ran beluli pétlasara.

A funkcidk azokban a modulokban érhetdk el, ahol szamla készithetd (Vevészolglat, Logisztika, Pénz-
ugy, Szerviz).

NAYV regisztracio

A szamlakildés hasznalata el6tt minden cégnek regisztralnia kell a NAV weboldalan ("Regisztracio"
gomb). A regisztracié soran létre kell hozni egy un. technikai felhasznal6t. Az itt kapott adatokat a
pénzlgyi modulban a "Beallitasok | NAV online" oldalra kell beirni:

®* Belépési név, Belépési jelszo
* XML alairékulcs, XML cserekulcs

A Prizma rendszer ezekkel fogja tudni azonositani a NAV felé a szamlat bekildé céget. Az adatok he-
lyes beirasat az "Adatok ellen6érzése" gombbal lehet leellendrizni. A program ilyenkor kild egy kérést
a NAV felé, és sikeres valasz esetén "ellendrizve" felirattal jelzi az adatok helyességét.

A cég NAV regisztracidjanak lépései a https://onlineszamla.nav.gov.hu/tajekoztatas_a_regisztraciorol
oldalon talalhatok

Szamlabekiildés

A szamlak online tovabbitasa automatikusan torténik. Minden adatszolgaltatasra kotelezett uj szamla
nyomtatasakor automatikusan elindul a kildé modul (nav.exe), és megprébalja beklldeni az aktualis
szamlat. A modul mindig a hattérben fut, csak a talcan jelzi egy ikon, hogy éppen dolgozik. Kezeléfell-
lete nincs, csak a kildés allapotat és eredményét jeleniti meg. Mivel egy szamlakuldés akar tobb per-
cig is tarthat - hogy ne kelljen varni a szamlak készitése kézben -, a modul tébb példanya is futhat
egyszerre.

Sikertelen szamlabekiildés esetén egy piros hatter( kis ablak jelenik meg a képrnyé kdzepén, benne a
NAV altal visszakuldott hibatzenettel. Az Gzenbablak csak a bezaras gombra kattintassal tlnik el.

Fontos tudni, hogy a bekildés nem egyszeri mlveletbdl all, hanem a NAV-al torténd tdbbszori kom-
munikacio révén jon létre. A beklldott szamla befogadasa utan meg kell varni, mig a NAV szervere
feldolgozza az adatokat és csak egy kulon kérésre kaphatjuk meg a feldolgozas eredményét. A feldol-
gozasi id6 idealis esetben néhany masodperc, de a NAV visszaigazolasara akar érakig is varni kell.
Es amig ez nincs meg, a szamla nem tekinthetd bekiildéttnek.
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Hibakezelés

Alapvetd cél, hogy a szamlabekildés teljesen automatikusan torténjen, a felhasznalénak ne kelljen
semmilyen pluszmunkat végeznie. Azonban a bekuldést ill. a visszaigazolast szamos tényezé gatol-
hatja (pl. internet kimaradas, NAV tulterhelés, hibas szamla, programhiba, stb.), melyekre valahogyan
reagalni kell. A program az alabbiakat végzi:

Ha a NAV az els6 kildés utan nem ad visszaigazolast, a program még 10 alkalommal prébalkozik. Ha
ezutan sem kap valaszt, hibalzeneted ad.

Minden klldés utan fél éraval elindul egy ellendrzési folyamat, hogy a kildés skieresesen lezarult-e.
Ha maradt bekdildetlen szamla, a program megprobalja kideriteni, hogy hol akadt el a folyamat és an-
nak megfeleléen viszaigazolast kér a NAV-t6l vagy ujrakildi a szamlat. Az ellen6rzés fél éranként ad-
dig ismétlédik, mig minden kildés le nem zarul.

Szamlakezelo

Amit a program nem tud automatikusan megoldani, ahhoz emberi beavatkozasra van szikség. A
programban egy kulon feliilet segiti a NAV-koteles szamlak attekintését és a bekulldések ellenbrzését
(Alt+N). A szamlakezel6 felilet azokban a modulokban érheté el, ahol szamlanyomtatas torténik (Ve-
vBszolgalat, Logisztika, Pénzlgy). Az oldalon a szamlak kiuldnbdz6 szinekkel jelennek meg attdl fug-
gben, hogy milyen bekildési allapotban vannak:

* fekete: beklldés el6tt. A szamla kildése nem kezd6dott el.

® kék: bekuldés folyamatban. A NAV befogadta a szamlat, de tartalmilag nem ellendrizte és
nem igazolta vissza.

® piros: hibas bekildés. A szamlat a NAV nem fogadta be vagy hibasnak jelezte

® zold: beklldés rendben. A szamlat a NAV befogadta és tartalmilag is helyesnek igazolta visz-
sza.

Az oldalon talalhaté "Allapot ellenérzés és Ujrakiildés" gombbal a beragadt kiilldendé szamlakat uijra
lehet kuldeni.

Szamlajavitas

A szamlajavitas eddig sem volt egyszer(i, de most, hogy a tartalmi hibak mellé belép a technikai hiba
lehetdsége is, tovabb bonyolédik a helyzet. A technikai hibak kijavitasahoz a szoftverfejleszté bevona-
sara is szlkség lehet, a tartalmi hibak pedig az eddigieknél szigorubb ellenérzéseken akadhatnak
fenn.

A NAV rendszere elvileg visszajelzi, hogy mi a probléma a szamlaval, és ez a szamlakezel6ben meg-
tekinthet6. Gond azonban, hogy a szamlat készit§ lgyintézé ebbdl nem biztos, hogy tudni fogja mi a
teend6. Mivel az szamlak bekuldésének- ill. a hibas szamlak kijavitasanak elmaradasa komoly szank-
cidkat valthat ki, érdemes kidolgozni egy eljarasi rendet, mely tartalmazza, hogy kinek mit kell csinal-
nia az egyes esetekben.
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